Zmluva o poskytnuti slusby 437/2073

uzavretd v zmysle ustanovenia 269 ods. 2 Obchodného zédkonnika v platnom zneni

Objednavatel’om:

Sidlo:

Zastipeny:

ICO:

1C DPH:

Bankové spojenie:

Cislo Gétu:

Tel. ¢.:

Opravneny rokovat’ o zmluve :

(dalej len ako ,,objednavatel*)
a

PoskytovatePom:

Sidlo:

Zastupeny:

1CO:

IC DPH:

Bankové spojenie:

Cislo uétu:

Tel. &.:

Opravneny rokovat’ o zmluve :

medzi:

Mesto Sala

Mestsky trad, Nam. Sv. Trojice 7, 927 15 Safa
Martin Alf6ldi, primator mesta

00 306 185

SK 2021024049

VUB, a.s. Sala

1640748054/0200

031/7705981-4

Peter Krokavec, natelnik MsP Sala

SALAMON INTERNET, s. r. o.
Partizanska 18, 927 00 Sala
Viktor Safar, konatel

34 149 139

SK2020371540

Sberbank Slovensko, a.s.
420067607/3100

031/7707888

Katarina Safarova

Zapisany v Obchodnom registri okresného sidu Trnava, Oddiel: Sro, Vloka &. 16183/T

(dalej len ako ,,poskytovatel*)

Clénok L
Predmet plnenia

Predmetom plnenia tejto zmluvy je poskytovanie nasledovnych sluZieb pre objednavatela :
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1. servisnd iudrZba, ktorou sa rozumie subor technologickych postupov odstrafiujuci vzniknuté
technické zavady na kamerovom systéme objednévatela.

2. preventivna fidrzba, ktorou sa rozumie subor technologickych postupov potrebnych k zabezpeleniu
trvalych prevadzkovych podmienok zariadeni kamerového systému objednavatela.

3. systémové prace, ktorymi sa rozumie vykonanie administratorskych préc na operaénych systémoch
videoserverov a prenosovej sistavy objednavatela.

4. konzultadnd a poradenska &inmost’ v oblasti dal§ieho rozvoja a modernizacie kamerového systému
a jeho technického zabezpedenia
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Clanok I1.
Cena a spdsob fakturicie

Zmluvné strany sa dohodli na pausalnej cene 330,- EUR mesatne. K dohodnutej cene sa bude Gitovat
DPH v zmysle zakona &. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni, Pausélny poplatok
pokryva vietky naklady poskytovatela na personalne zabezpedenie sluZieb podla predmetu zmluvy,
na zabezpedenie hotovosti ana dopravu. Pauidlny poplatok nezahffia cenu nahradnych dielov,
spotrebného materidlu  a novo objednanych komponentov ani oprav vykonanych v tretich
spoloCnostiach, o ktorych poskytovatel objedndvatela vas informoval a objednavatel’ s ich

vykonanim pisomne vyjadril stihlas.

Platba bude realizovans bankovym prevodom formou prevodného prikazu v prospech u¢tu
poskytovatel'a uvedeného v zéhlavi tejto zmluvy

Uhrada za vykonanie predmetu zmluvy a vykonanie d’alich sluZieb na zaklade pisomnej poZiadavky
(objednavky) objednavatel’a sa uskutoéni na zéklade fakturdcie poskytovatela nasledovne:

Faktura (dafiovy doklad) musi obsahovat vietky ndleZitosti podla § 74 zakona & 222/2004 7. 2.
o dani 7 pridanej hodnoty v zneni neskorgich predpisov.

Poskytovatel' je oprévneny vystavit faktiru na presnu objednavatefom odsthlasent cenu predmetu
zmluvy najskdr v posledny kalendarny den mesiaca za ktory bola sluzba v&as ariadne dodand.
Poskytovatel’ sa zavizuje vystavit faktiru s 30-dfiovou lehotou splatnosti od datumu vystavenia jej
dorucenia objednavatelovi, V pripade, Ze splatnost’ faktiry pripadne na deft pracovného vol'na alebo
pracovného pokoja, bude sa za defi splatnosti povazovat’ najbliZsf nasledujiici pracovny det.

Objednévatel’ je opravneny vratit' faktiru poskytovatel'ovi na prepracovanie pokial’ faktura nebude
vystavend v sdlade s ustanoveniami tejto Zmluvy, platnymi pravnymi predpismi a skuto¢ne vias
ariadne zrealizovanymi vykonmi. Vratenim faktiiry nastiva prerugenie plynutia Jjej lehoty splatnosti.
Doruéenfm novej, resp. Opravenej faktiry objedndvatelovi zadina plynut’ nova lehota splatnosti
faktary.

Clinok III.
Doba rozsah plnenia

- Doba pokrytia sluzby je doba, pocas ktorej poskytovatel' vykonava sluzby pre objednavatela. Doba

pokrytia sluZby pre kritické zariadenia Je 7 dnf v tyZdni, 24 hodin. Doba pokrytia sluzby pre ostatné
zariadenia je v pracovnych diioch od 8,00 hod. do 17,00 hod. Poziadavka na sluzby podana mimo tiito
dobu na ostatné zariadenia bude mar prideleny ¢as 8,00 hod od prvého pracovného diia nasledujuceho
po podani poziadavky. Za kritické zariadenia sa povaZuji vietky stcasti instalovaného kamerového
systému ktorych bezporuchova &innost je nevyhnutnd na zabezpetenie funkénosti systému ako celku.

Reakénd doba je ¢as od podania poziadavky na sluzby do vykonania servisnej Cinnosti na zaklade
poziadavky objednavatela. PoZiadavky na sluzby podiva objednavatel pisomne pomocou
clektronickej posty ajej prijatie overi pomocou - telefonického kontaktu u opravnene; osoby
poskytovatel'a. Opravnenou osobou je sluzbukonajici zamestnanec na infopulte poskytovatel'a, ktory
prijima hldsenie na e-mailovej adrese info@salamon.sk a telefénnom &isle 031 7707888. Reakéna
doba zaina plynut’ po telefonickom kontakte u poskytovatel'a. Poskytovatel' sa zavizuje vykonat
servisny zésah podPa poZiadavky objednavatel'a do 4 hodin v pracovnych diloch a do 12 hodin mimo
pracovné dni, a opitovne uviest’ do prevadzky servisované zariadenia — kritické: maximalne do 48
hodin, ostatné: maximalne do 96 hodin. Ak zavada na zariadeni nie je odstranens v pozadovanom-
Case, md objedndvatel pravo na zapoZitanie ekvivalentného zariadenia od poskytovatel'a na
nevyhnutne potrebnu dobu.
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Predmet plnenia sa bude realizovat’ formou vzdialenej spravy a/alebo osobnym zasahom, podla
potreby objednévatela v rozsahu maximalne 20 hodin mesacne,

Clinok IV.
Miesto a podmienky plnenia

Sluzbu bude vykonavat’ poskytovatel’ v sidle objednavatel'a v mieste instalacie kamerového systému.

Clinok V.
Zmluvné pokuty

V pripade omeskania s plnenim povinnosti vyplyvajtcich z tejto zmluvy (tj. ¢asu vykonania
servisného zésahu alebo &asu opitovného uvedenia servisného zariadenia do prevadzky) je
objednavatel’ opravneny pozadovat od poskytovatela zmluvnt pokutu vo vyske 0,05% z celkove;
fakturovanej pauslnej Siastky za mesiac vratane DPH za kazdy dett omeskania,

V pripade nedodrzania splatnosti faktir méZe poskytovatel vyuctovat objednavatel'ovi urok
z omeskania vo vySke 0,05% z faktirovanej iastky za kazdy aj zalaty defi omeskania z dohodnutej
doby splatnosti faktary.

Uhradenim sankeii nie je dotknuty narok na néhradu $kody.

Clanok VL.
Povinnosti poskytovatel’a

. Poskytovatel' zabezpeli nepretrZity chod instalovanych technologii mestského kamerového systému
podla ¢l I ,,Predmet plnenia® od dita nadobudnutia Géinnosti tejto zmluvy.

Poskytovatel' zodpoveda za chod vietkych nim alebo jeho partnermi nainstalovanych zariadeni a za
poskytovany predmet plnenia. V Ziadnom pripade poskytovatel nezodpovedd za pripadné chyby a
poruchy, ak tieto preukazatelne vznikli na strane objednavatela jeho zésahom do predmetu
poskytovanych sluZieb.

Poskytovatel' nebude niest zodpovednost’ vodi objedndvatelovi za aktikolvek nahradu Skody za
Specidlne, vedlajSie, nepriame, nahodné alebo nasledné Skody (vratane straty dobrého mena, uglého
zisku, straty uspor, straty moZnosti pouZivania, prerufenia podnikania a reklamacii zakaznikov), ktoré
vznikli plnenim povinnosti zo strany poskytovatela, vyplyvajlicich jej z ustanoveni tejto zmluvy, & uz
k takejto Skode doslo protipravnym konanim inej osoby, alebo inak, a to pred takymto protipravnym
konanim alebo po tom.

Poskytovatel' nezodpoveda za $kodu, ktord vznikla v désledku neposkytnutia alebo obmedzeného
poskytnutia sluzby najmi ako priameho désledku poruchy, opravy, udrzby, restrukturalizacie a
rozSirenia kamerového systému alebo jej &asti, alebo ako désledok prekrocenia jej kapacity.
Poskytovatel' taktieZ nezodpovedd za §kodu, ktord vznikla v savislosti s neposkytnutim alebo
nespravnym poskytnutim sluZby v dosledku udalosti, ktoré st okolnostami vyluéujacimi
zodpovednost’ podla prévnych predpisov Slovenskej republiky.
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Povinnosti ocbjednavatel’a

Objednavatel sa zavizuje uvhradit poskytovatelovi vystavené faktiry podla ods. 1, &. II.
v stanovenych terminoch splatnosti. Na omeskané thrady sa vztahuje urok z omeskania podla ods. 2 .
¢L V. tejto zmluvy.,

Pokial’ objednavatel’ pouZiva aktkol'vek shuzbu (alebo jej sticast’) poskytovant podla tejto zmluvy za
UCelom napodobenia, kopirovania, Sirenia, predvadzania alebo vykondvania programov alebo
predvadzania inych pric, je objednavatel zodpovedny za ziskanie vietkych pravne poZzadovanych
povoleni k takémuto pouZivaniu programov alebo prac.

Objednavatel’ sa zavizuje umoznit’ podas doby plnenia zmluvy volny fyzicky aj logicky pristup k
zariadeniam pristupového uzlu zamestnancom poskytovatela a jeho partnerov za Gdelom daliich
inStalcii, resp. servisu. Zaroven zaisti pre poskytovatel'a moZnost’ bezplatného pouzivania zdrojov
elektrického pridu pre potreby realizicie, prevadzky a servisu indtalovanych zariadeni.

Objednavatel sa zavizuje nemenit’ bez stthlasu poskytovatel'a Ziadne programové vybavenie tykajice
sa prevadzky na in$talovanych zariadeniach bez prejednania zmien s poskytovatelom. Pokial by
poruSenim tohto dojednania vznikli chyby alebo problémy s doddvanymi sluzbami, vyhradzuje st
poskytovatel’ pravo vyuctovat si naklady nutné na napravu podla platného cennika poskytovatela,

Objednavatel' sa zavdzuje neposkytnif informacic obsiahnuté v materidloch oznadenych
poskytovatel'om ako ”déverné” tretej osobe alebo strane. Vietky doverné alebo chrinené informécie
zostavaju majetkom informujicej strany a prijimajica strana ich vrati, alebo zniéi po ukondeni
diskusii alebo aj skor, ak informujuca strana bude pozadovat, aby tak ufinili. Za materialy oznacené
ako "déverné” sa povaZuje aj programové vybavenie dodané poskytovatelom, pokial bolo vyrobené
alebo modifikované pre potreby prevadzky sluZieb.

Objednavatel’ sa zavizuje poskytnit’ plni suéinnost’ pri realizécii tkonov vyplyvajtcich z predmetu
Zmluvy.

Clanok IX.
Vy§Sia moc

Ziadna zo stran nebude zodpovedné za akékol'vek zhordené plnenie tejto zmluvy ako celku alebo jej
jednotlivych &asti, ktoré bude sposobené akoukol'vek nepredvidanou skutognostou, ktord lez{ mimo
primerany dosah bud’ prislusnej strany alebo dodavatelov tejto strany vratane vojny, sabotdzi,
Fubovolnych pripadov obéianskej neposlugnosti, &innost ktorejkol'vek vlady alebo iného &tatneho
organu, pravneho aktu alebo rozporu, Zivelnych pohrdm alebo inej vy§Sej moci, ak prislusnd strana
vynalozf normalnu snahu k ich odvrateniu.

Clanok X.
Trvanie zmluvy a spdsob jej ukon&enia

Tato zmluva sa uzatvara dobu wréitd a to do 31.12.2013.

Zmluvné strany sa dohodli, e zmluvu je mozné ukongit :
a) Pisomnou dohodou zmluvnych stran;

b) Ktordkolvek zo zmluvnych stran mé pravo odstipit’ od Zmluvy v pripade, Ze drubd zmluvng
strana hrubo porudi niektoré z ustanoveni tejto zmluvy a ani po pisomnom upozorneni nevykona
napravu najneskor do siedmich (7) kalendarnych dni. Odstiipenie od zmluvy je U¢inné dorucenim
pisomného ozndmenia na adresu druhej zmluvnej strany uvedenu v zéhlavi tejto Zmluvy,
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Odstapenie od zmluvy sa povaZuje za doruéené aj uplynutim troch (3) kalendarnych dni
od uloZenia doporucenej zasielky obsahujticej odstipenie od zmluvy na podte.

Clanok XTI
Zaveredné ustanovenia

Vztahy zmluvnych strdn, zaloZené touto zmluvou, ktoré tato zmluva vyslovne neupravuje, sa riadia
prislunymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a zdkona &. 351/2011 Z. z. o elektronickych
komunikaciach v zneni neskor3ich predpisov.

Akekol'vek zmeny tejto zmluvy je mozné vykonat’ vyluéne na zaklade pisomnej dohody zmiuvaych
stran formou pisomnych dodatkov podpisanych opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

Tato zmluva je vyhotovena v 4 (Styroch) rovnopisoch, pri¢om poskytovatel’ obdrf po podpise tejto
zmluvy oboma zmluvnymi stranami 2 (dva) rovnopisy, objednavatel’ obdri po podpise tejto zmluvy
oboma zmluvnymi stranami 2 (dva) rovnopisy.

Tato zmluva nadobuda platnost’ diiom podpisu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

Této zmluva nadobtida (&innost’ na zaklade ustanovenia § 47a ods. 1 zakona &. 546/2010 Z.z. ktorym
sa dopliia Obciansky zdkonnik aZ dfiom nasledujicim po dni jej zverejnenia na webovom sidle
kupujiceho. Tato Zmluvu v zmysle § 5a zdkona &.211/2000 Z.z. O slobodnom pristupe k
informaciam a o zmene a doplneni niektorych zikonov v platnom znen{ kupujici zverejni na svojom
webovom sidle. Zmluvné strany sthlasia so zverejnenim celej zmluvy po jej podpise oboma
zmluvnymi stranami na webovom sidle mandanta. :

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze ich zmluvnd volnost’ nie je obmedzend, zmluva uzatvorili na zéklade

ich slobodnej véle, zmluva nebola uzatvorena v tiesni a ani za napadne nevyhodnych podmienok,
zmluvu si preéitali, jej obsahu rozumej a na znak sthlasu s fiou ju podpisuju.

V Sali, diia 1.10.2013 V Sali, dfia 1.10.2013

Za poskytovateFa: Za objednavatela:
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